
Дистанционное обновление ПО (без визита в ДЦ) 

 

Как только будет получено уведомление о доступности файлов обновления ПО, 

система автоматически инициирует процесс их загрузки. 

 

 
 

1. Дождитесь завершения загрузки файлов. Если загрузка пакета обновлений не 

будет завершена по какой-либо причине, после перезапуска питания автомобиля 

обновление будет продолжено с того этапа, на котором произошла остановка 

обновления. 

 

2. После того как файлы обновления будут загружены в систему, появится 

всплывающее уведомление. В уведомлении будет отражена информация о том, 

что на данный автомобиль доступна новая версия программного обеспечения. 

 

Обновление ПО может быть начато сразу после окончания загрузки («Обновить 

сейчас») или запланируйте обновление в удобное для вас время («Запланировать 

обновление»).  

 

Важно: перед началом обновления остановите автомобиль в удобном месте 

и переключите коробку в режиме паркинг. Двигатель должен быть 

заглушен/не включен. Система автоматически проверит уровень заряда АКБ, 

он должен быть более 70% 

 



 
 

3. Если по какой-либо причине обновление не будет начато автоматически, вы 

можете запустить его принудительно. Для этого перейдите в раздел «Системные 

настройки»- «Система» - «Информация о версии» - «Онлайн-проверка обновлений 

системы автомобиля» - «Проверить». 

 

 
 

Затем нажмите «Перейти и обновить». 



 

 «Обновить сейчас» 

Обновление может быть начато в случае, если этап загрузки файлов обновления 

завершен. 

1) Перед началом обновления остановите автомобиль в удобном месте и 

переключите коробку в режиме паркинг. Двигатель должен быть заглушен/не 

включен. Система автоматически проверит уровень заряда АКБ, он должен быть 

более 70% 

 

2) Подтвердите согласие с лицензионным соглашением, установив галочку в чек-

боксе «Обновленное лицензионное соглашение». Затем нажмите «Обновить 

сейчас». Через некоторое время появится новое окно. В нем нажмите 

«Подтвердить обновление». 
 

 
 

3) Если нажать кнопку «Обновить сейчас» невозможно, ознакомьтесь с возможными 

невыполненными условиями. Для этого нажмите «Просмотреть причину». Чтобы 

продолжить обновление, следуйте инструкциям на экране.  

 



 
 

 

4) В случае успешного обновления ПО вы увидите всплывающее сообщение, где 

необходимо нажать «Подтвердить» 

 

 

«Запланировать обновление» 

Запланировать обновление можно в случае, если этап загрузки файлов обновления 

завершен. 

Чтобы забронировать время начала обновления через экран мультимедиа в автомобиле –

следуйте пунктам 1–3, 5, 6. 

Чтобы забронировать время начала обновления через приложение MY HAVAL – следуйте 

пункту 4, 5, 6. 

1) Если вы хотите забронировать время начала обновления, предварительно 

разместите автомобиль в удобном месте, закройте двери, окна, и люки. 

Двигатель должен быть заглушен/не включен. Система автоматически проверит 

уровень заряда АКБ, он должен быть более 70%. 



 

2) Выберите удобный день и время начала обновления, после чего нажмите 

«Подтвердить расписание».  

 

 

 

3) Вы можете позже изменить запланированное время, для этого перейдите в раздел 

«Системные настройки» - «Система» - «Информация о версии» - «Обновление 

системы». 

Далее нажмите «Перейти к обновлению» – «Изменить бронирование» и выберите 

новое время, сохранив выбор кнопкой «Подтвердить расписание». 

 

 
 

4) Обновление мультимедиа можно запланировать в приложении MY HAVAL: 

Нажмите «Мой автомобиль» и выберите соответствующий автомобиль. 

Затем выберите «Сведения о транспортном средстве» и нажмите «Обновление 

системы автомобиля». 

Подтвердите согласие на обновление лицензионного соглашения и нажмите 

«Обновление записи на прием». Установите время бронирования и Нажмите «ОК». 

 



 
 

  

 

 

 

5) Если условия обновления не будут выполнены, забронированное время 

обновления будет отменено. Вам будет необходимо повторно забронировать 

время обновления или запустить обновление самостоятельно. 

 

 
 

 



6) В случае успешного обновления ПО вы увидите всплывающее сообщение, где 

необходимо нажать «Подтвердить» 

 


